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Novel coronavirus (nCoV) 1 

Coronavirus disease  
(COVID-19)  

 
 

身體不適時的居家隔離指南（疑似或確診

病例） 

誰應該居家隔離？ 

在以下情況下，新型冠狀病毒 COVID-19 的疑似或確認病例應居家隔離：  

• 其身體狀況足夠好，可以在家接受護理；  

• 其家中有適當的照顧者；  

• 其家裡有單獨臥室，可以在不與他人共用近距離空間的情況下康復；  

• 其有食物和其他生活必需品；  

• 其（以及住在同一家庭中的任何人）有推薦使用的個人防護設備（至少有手套和口罩）；

且  

• 其不與感染新型冠狀病毒後產生併發症風險較高的家庭成員同住（如 65 歲以上的老人、幼

兒、孕婦、免疫力低下或患有慢性心、肺或腎臟疾病的人）。 

在可能情況下，如果您需要前往隔離處所進行隔離（如從機場前往），建議您使用私人交通工具，

如私家車，以最大程度地減少與他人的接觸。如果您需要使用公共交通工具（如計程車、網約車、

火車、公共汽車和有軌電車），請遵循公共交通指南中列出的預防措施，網址為：
www.health.gov.au/resources/publications/coronavirus-covid-19-information-for-drivers-and-
passengers-using-public-transport 

居家隔離意味著被隔離人需要待在家裡。被隔離人不能離家前往公共場所，包括工作處所、學校、

幼托或大學等。只有通常與被隔離人共同居住的人才能住在其家中。不能與來客見面。 

我在家中需要戴口罩嗎？  
當有其他人在場時，即使在家中您也應該戴口罩。如果您不能戴外科口罩，與您同住的人不應與您

待在同一個房間，並且在他們進入您的房間時應佩戴口罩。   

那我家裡的其他人該怎麼辦？  
只有必需照顧您的家庭成員才應該住在家裡。如有可能，其他住在家裡的人應該考慮搬到其他地方

去住。老年人和免疫系統受損或慢性病患者更應遠離。如果您與他人合住一棟房中，則應與他人分

別住在不同的房間，或儘可能地保持隔離。您應該使用單獨的衛生間（如果有）。避開共用或公用

區域，並在穿過這些區域時戴上口罩。共用區域的表面，如門把手、水龍頭和檯面等應每天使用家

用消毒劑或稀釋的漂白劑溶液進行清潔（請參見下面的清潔部分）。 

照顧者或家庭成員是否也需要隔離？  
如果您是確診病例，與您同住的人和其他與您密切接觸過的人都需要隔離在家。您當地的公共衛生

部門將联络他們，並告知他們需要隔離多長時間。   

如果您是疑似感染者並且正在等待測試結果，與您同住的人則可能需要隔離——即使他們沒有任何

症狀。這將由您的公共衛生部門根據個案具體情況確定。他們將联络您並向您告知家庭成員和密切

接觸人是否也需要隔離。如果他們不需要進行隔離但出現不適症狀，則應联络您當地的公共衛生部

https://www.health.gov.au/resources/publications/coronavirus-covid-19-information-for-drivers-and-passengers-using-public-transport
https://www.health.gov.au/resources/publications/coronavirus-covid-19-information-for-drivers-and-passengers-using-public-transport
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門，該部門將進行評估並就下一步措施提出建議。如果他們有呼吸困難或嚴重不適，並且情況很緊

急，則應立即撥打 000，並提醒救護人員其旅行史/接觸史。 

我可以在哪裡找到當地公共衛生部門的联络方式？ 

如果您是疑似病例或確診病例，您居家隔離所在州或領地的當地公共衛生部門通常會向您提供其联

络方式。如果您沒有這些詳細資訊或找不到了，歡迎您致電國家冠狀病毒健康資訊專線 1800 020 

080。他們會將您轉接至負責當地公共衛生部門的州或領地衛生部。如果您已經有联络方式，請重

新寫在此處以備用： 

當地公共衛生部門：  

上班時間電話號碼: 

非上班時間電話號碼: 

我們如何幫助防止冠狀病毒的傳播？ 

保持良好的打噴嚏/咳嗽衛生習慣是抵禦大多數病毒的最佳方法。您應該： 

• 經常用肥皂和水洗手，特別是進食前後和如廁後 

• 咳嗽和打噴嚏時要遮擋，然後丟棄紙巾並使用酒精類洗手液清潔手部 

• 如果身體不適，請避免與他人接觸（與他人的距離不要少於1.5米）。 

出門  
如果您住在私家住宅中，去家裡的花園或庭院則是安全的。如果您住在公寓，去花園裡也是安全

的，但是您應該戴上口罩以最大程度地降低他人的風險。您應該快速穿過任何公共區域並要戴口

罩。如果您有陽臺，去陽臺也是安全的。 

清潔   
如果家裡的其他人來清潔您的房間，請他們在進入您房間前戴上口罩。他們在清潔時應戴手

套，並在戴手套前後使用酒精擦手。經常觸摸的表面，例如門把手、廚房和浴室區域以及電話

等應經常使用清潔劑和水或基於洗滌劑的清潔劑進行清潔。 

在家隔離時調節心態 

隔離會很難受。建議您： 

• 透過電話、電子郵件或社交媒體與家人和朋友保持联络。 

• 瞭解冠狀病毒並與他人交流。瞭解冠狀病毒能夠減少焦慮感； 

• 使用適齡的語言來安慰孩子。 

• 儘可能保持正常的日常活動，例如飲食和運動。運動是一種公認的緩解壓力和抑鬱的方

法。 

• 回顧一下自己的應變能力以及過去是如何應對困難的。請記住，隔離不會持續很長時間。  
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減少隔離時的無聊 

在家隔離可能會使您倍感無聊，並感到壓力。建議您： 

• 如有可能，請雇主安排您在家工作； 

• 請您孩子的學校透過郵寄或電子郵件形式提供作業或功課。 

• 將隔離視作一個機會，進行能幫助您放鬆的活動。 

在哪裡可以獲得更多資訊？  

有關最新建議、資訊和資源，請訪問 www.health.gov.au  

國家冠狀病毒健康資訊專線為 1800 020 080， 每週七天全天開通。如果您需要翻譯或口譯服務，

請致電 131 450。   

您所在州或領地的公共衛生機構的電話號碼均可以在 www.health.gov.au/state-territory-contacts 查

詢。 

如果您對自己的健康有任何疑慮，請諮詢您的醫生。 

http://www.health.gov.au/
https://www.health.gov.au/about-us/contact-us/local-state-and-territory-health-departments

